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   :مقدمة 

 

ّّخدماتّّتقديمّوّّالحكوميّّالأداءّتطويرّّّفيّتسُهمّّالتيّالعواملّأهمّّمنّّالابتكارّّتشجيعّّّوّّالمواهبّّإدارةّتعُدّ 
ّّالرئيسيّالمُحركّهوّالابتكارّوّّللحكومات،ّالحقيقيّالمالّّرأسّّهيّالبشريةّّفالمواهبّ.ّللمواطنينّمُتميزةّ
ّّازدهارّّوّّلِنموّّالفرصّّتوفيرّّوّّللإبداعّ،ّمُحف زةّّوّّّإيجابيةّعملّّئةّيبّّّبناءّذلكّيتطلبّّّو.ّّالتَّنميةّّوّّّلِلتَّقدُّم

ّّإلىّالتدريبيّّالبرنامجّّهذاّيهدفّ.ّالخدماتّّتحَسينّّوّّّالقرارّصنعّّفيّالموظفينّّمشاركةّّتعَزيزّّّوّّالمواهب،
ّّلعمالّبيئاتّّفيّّالابتكارّّتشَجيعّوّّالمواهبّّلِِدارةّّاللازمةّّالمهاراتّّوّّالمعارفّبأحدثّّالمشارِكينّّتزويدّ

ّّوّّّالمواهبّّإدارةّجوانبّّّمختلفّتغُطيّالتيّّالمحاورّمنّّمتكاملةّّمجموعةّّخلالّّمنّّذلكّوّّالحكوميةّ،
ّّ.الابتكار

 

   هداف الورشة:أ

 

ّّ.الحكوميّّالأداءّتطويرّّفيّّأهميتهاّّوّّّالمواهبّّإدارةّمفهومّّفهم •

ّّ.تطويرهاّّوّّجذبهاّّكيفيةّوّّالمواهبّّمَصادرّوّّأنَواعّمُختلفّعلىّالتعَرف •

ّّ.الابتكارّّوّّّللإبداعّمُحفزةّّوّّإيجابيةّعملّّبيئةّّّبناءّتّارامَهّّإتقان •

ّّ.إبداعيةّحُلولّ ّوّّمُبتكرةّأفَكارّ ّتقديمّّعلىّّّتحَفيزِهِمّّوّّالموظفينّمشاركةّّتعَزيزّ •

ّّ.النتائجّّوّّالتأثيرّّتقييمّّوّّالابتكارّمُبادراتّّأداءّقياس •

ّّ.مُتكاملةّعَمَلّ ّفرَِقّّبناءّوّّّالتعاونّوّّالتواصُلّّمَهاراتّّتعَزيزّ •

 ّ.الابتكارّوّّالمواهبّّإدارةّفيّّالمسؤوليةّوّّالشفافيةّمبادئّّّوّّالعملّّبِأخلاقياتّّلتزامّلاا •

ّ

 

 : الورشةمحتويات 

 

 : الأولاليوم التدريبي 

 الابتكار  و  المواهب  إدارة  في  مُقدمة

ّّ.الحكوميّالأداءّتطويرّّفيّّأهميتهاّّوّّالمواهبّّإدارةّمفهوم •

ّ(ّ.الأعمالّنماذجّّالعمليات،ّالخدمات،ّّ،تجاتّالمنّّفيّالابتكار)ّأنَواعهّّوّّّالابتكارّمفهوم •

ي ةّّوّّبِالابتكارّّالمواهبّّإدارةّعلاقة • ّّ.الحكومةّّأهَدافّّلِتحَقيقّتكَامُلِهِماّأهََم ِ

 ّ.حكوميةّمُؤسساتّّفيّّالابتكارّّوّّالمواهبّّلِدارةّواقعيةّّّحالاتّّتحَليلّ:ّّعملّّّورشة •
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ّ

 :الثانياليوم التدريبي 

 المواهب  اختيار  و  جذب

ّّالتوظيفّّمَنصاتّّاستخدامّكومية،الحّللوظائفّّالتسويق)ّالمُتميزةّّالمواهبّّبّذّجّاستراتيجياتّ •
ّ(ّ.علاقاتّّشبكاتّّبناءّالرقمية،

ّ(ّ.الشخصيةّاختباراتّّالمهارات،ّتقييمّّّالسلوكيةّ،ّالمقابلاتّ)ّالمُرشحينّّاختيارّوّّتقييمّّأسَاليبّ •

ّ(ّ.البياناتّّتحليلّّّالمُرشحين،ّتتبعّّّنظُمّّ)ّالاختيارّوّّالجذبّّعملياتّّّفيّالتكنولوجياّّتوَظيف •

 ّ.افتراضيةّّحكوميةّلِوَظيفةّالمُرشحينّّاختيارّّوّّلِتقييمّّمُبتكَرةّّّأسَاليبّّتطبيقّ:ّّعملّّّورشة •

ّ

ّ

 : الثالثاليوم التدريبي 

 الكفاءات بناء   و  المواهب تطوير

ّ(ّ.العملّرأسّعلىّّالتدريبّّالمختلط،ّالتعلمّّالِنترنت،ّعبرّّّالتعلم)ّالمُبتكَرةّّالتطويرّوّّالتدريبّّبرامجّ •

ّّ.فع الةّّتدَريبيةّبرامجّّّتصَميمّوّّّالتدريبيةّّالاحتياجاتّّتقَييمّ •

ّّ.الموظفينّّتطَويرّّّلِدعمّالتواصلّوّّالِدارةّوّّالقيادةّمَهاراتّّتعَزيزّ •

 ّ.الحكوميينّللموظفينّمُحددةّمَهارةّلِتطَويرّّمُبتكَِرّتدريبيّّبرنامجّّتصَميمّ:ّّعملّّّورشة •

ّ

ّ

ّ

 :الرابعاليوم التدريبي 

 للابتكار مُحفزة   عمل  بيئة   بناء

ّّ.ّ(الفع الّالتواصُلّالتعاون،ّالاحترام،ّالثقة،)ّإيجابيةّعملّّبيئةّّّخلقّعواملّ •

ّّفرصّّتوَفيرّالِنجازات،ّتقَديرّالمُبادرات،ّمُكافآتّّ)ّالِبداعّتشَجيعّّوّّّالموظفينّتحَفيزّّأسَاليبّ •
ّ(ّ.لِلتطَويرّ

ّّ.الداخليّالتواصلّّعملياتّّتحَسينّّّوّّالقرارّصنعّّفيّالموظفينّمشاركةّّتعَزيزّ •

 ّ.حكوميةّّّإدارةّفيّالِبداعّّتعَزيزّوّّالعملّّبيئةّلِتحَسينّّخطةّّتطَوير:ّّعملّّّرشةو •
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 :الخامساليوم التدريبي 

 الابتكار  و  المواهب  إدارة  أداء قياس

ّّعَددّّّالوظيفي،ّالرضاّمُعدلّبالموظفينّ،ّّالاحتفاظّمُعدل)ّالابتكارّّوّّّالمواهبّّإدارةّأداءّقياسّمُؤشراتّ •
ّ(ّ.المُبتكرةّالأفَكار

ّّ.العملياتّّلِتحَسينّالبياناتّّتحَليلّّّوّّالموظفينّّأداءّتقييمّأدَواتّ •

ّّ.المؤسسةّأداءّعلىّّالابتكارّمُبادراتّّّوّّالمواهبّّتطَويرّّبرامجّّّتأثيرّّتقييمّ •

 ّ.لِلتَّحسينّّتوصياتّّّتقَديمّّوّّحكوميةّّجهةّفيّّالابتكارّوّّالمواهبّّإدارةّأداءّتقييم:ّّعملّّّورشة •

ّ

 أساليب التدريب : 
ّ

ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ.وجهاتّالنظرّنقاشاتّمفتوحةّلتحليلّ •

 ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ.دراسةّحالاتّ •

ّّ.قصصّوأمثلةّواقعيةّ •

 ّّّّّّّّّ.لشخصيةالتمارينّواختباراتّا •

 ّ.العصفّالذهنيّ •

 ّ.تكليفّالمتدربينّبمشروعاتّجماعيةّأوّفرديةّ •

 ّ.ربطّالمحتوىّبتجاربّمألوفة •


