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   :مقدمة 

 

ّّّالقطاعّّفيّّسيماّّلاّّّوّّّمؤسسة،ّّأيّّلِنجاحّّّالأساسيةّّّالركيزةّّّالبشريةّّالكفاءاتّّّوّّّالمواهبّّّتعُدّ 
ّّّمعّّوّ.ّّفع الّّبشِكلّ ّّّالمواطنينّّّاحتياجاتّّّتلبيةّّّوّّّمُتميزةّّّخدماتّ ّّتقديمّّّفيّّّتسُهمّّّحيثّّّالحكومي،

يات،ّّيدُّزاتَّّّوّّّالتَّغَيُّرّّّوَتيرةّّّّتسَارُعّ ّّّتوَُظ فَّّّّوّّّالاتجاهاتّّّأحَدَثّّّّتوَُاكِبَّّّأنّّالحكوماتّّّعلىّّّيجَِبُّّّالتَّحَد ِ
ّّّذلكّّيتَطََلَّبُّّّوّ.ّّأعَمالِهاّّّكفاءةّّوّّّفاعليةّّّلِضَمانّّّّالكفاءاتّّّوّّّالمواهبّّّإدارةّّفيّّّالممارساتّّّأفَضل
ّّّبرامجّّتقييمّّّّوّّّتنَفيذّّّوّّّّتخَطيطّّّلِمَهاراتّّّإتقانًاّّّوّّّات،الكفاءّّوّّّالمواهبّّّّإدارةّّلِمَفهومّّعَميقًاّّّّفهَمًا

ّّّهذاّّيهَدفُّ.ّّّالابتكارّّّوّّّللإبداعّّّمُحف زةّّوّّّّإيجابيةّّّعَمَلّ ّّبيئةّّبناءّّعلىّّّقدُرةًّّّوّّّالمَواهِب،ّّتطَوير
ّّّوّّّالمواهبّّّلِِدارةّّّاللازمةّّالمَهاراتّّّوّّّالمَعَارِفّّبِأحَدَثّّّّالمشارِكينّّّتزَويدّّّّإلىّّّالتدريبيّّّالبرنامج
ّّ.فع الّّوّّّاحترافيّّبشِكلّ ّّالحكوميةّّّالمؤسساتّّّفيّّّالكفاءاتّ

 

   هداف الورشة:أ

 

ّّ.كوميةالحّالمؤسساتّّأداءّتحَسينّّّفيّأهميتهاّوّّالكفاءاتّّوّّّالمواهبّّإدارةّمفهومّّفهم •

ّّ.يّكومالحّالقطاعّفيّالكفاءاتّّوّّالمواهبّّمَصادرّوّّأنَواعّمُختلفّعلىّالتعَرف •

ّّ.بِالمَواهِبّّّالاحتفاظّوّّّتطَويرّّوّّجَذبّّبرامجّّتنَفيذّّوّّتخَطيطّّمَهاراتّّإتقان •

ّّ.الكفاءاتّّوّّّالمَهاراتّّفيّالفجواتّّتحَديدّّّوّّالموظفينّأداءّتقَييمّ •

ّّ.الحكوميةّالمؤسسةّّاستراتيجياتّّوّّبِأهَدافّّّالمواهبّّإدارةّرَبْط •

ّّ.مُتكاملةّعَمَلّ ّفرَِقّّبناءّوّّّالتعاونّوّّالتواصُلّّمَهاراتّّتعَزيزّ •

ّ.الكفاءاتّّوّّالمواهبّّإدارةّفيّّالمسؤوليةّوّّالشفافيةّمبادئّّّوّّالعملّّبِأخلاقياتّّالالتزامّ •

 
 : الورشةمحتويات 

 

 : الأولاليوم التدريبي 

 الكفاءات و  المواهب  إدارة  في  مُقدمة

ّّ.الحكوميةّّالمؤسساتّّأداءّتحَسينّّّفيّأهميتهاّّوّالكفاءاتّّوّّالمواهبّّإدارةّمفهوم •

ّ(ّ.الِداريةّالفنية،ّالقياديةّ،ّ)ّّالكفاءاتّّوّّبّواهالمّأنَواعّ •

ّ(ّ.خارجيةّداخلية،)ّالكفاءاتّّوّّالمواهبّّمَصادر •

 ّ.حكوميةّّمُؤسساتّّفيّالكفاءاتّّوّّالمواهبّّلِدارةّواقعيةّّّحالاتّّتحَليلّ:ّّعملّّّورشة •
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ّ

 :الثانياليوم التدريبي 

 المواهب  اختيار  و  جذب

ّّالتوظيفّّمَنصاتّّاستخدامّالحكومية،ّفّظائللوّالتسويق)ّالمُتميزةّّالمواهبّّجذبّّاستراتيجياتّ •
ّ(ّ.علاقاتّّشبكاتّّبناءّالرقمية،

ّ(ّ.الشخصيةّاختباراتّّالمهارات،ّتقييمّّّالسلوكيةّ،ّالمقابلاتّ)ّالمُرشحينّّاختيارّوّّتقييمّّأسَاليبّ •

ّ(ّ.البياناتّّتحليلّّّالمُرشحين،ّبعّتتّّّنظُمّّ)ّالاختيارّوّّالجذبّّعملياتّّّفيّالتكنولوجياّّتوَظيف •

 ّ.افتراضيةّّحكوميةّلِوَظيفةّالمُرشحينّّاختيارّّوّّلِتقييمّّمُبتكَرةّّّأسَاليبّّتطبيقّ:ّّعملّّّورشة •

ّ

ّ

 : الثالثاليوم التدريبي 

 الكفاءات بناء   و  المواهب تطوير

ّ(ّ.العملّرأسّعلىّّالتدريبّّالمختلط،ّالتعلمّّالِنترنت،ّعبرّّّالتعلم)ّالمُبتكَرةّّالتطويرّوّّالتدريبّّبرامجّ •

ّّ.فع الةّّتدَريبيةّبرامجّّّميمتصَّوّّّالتدريبيةّّالاحتياجاتّّتقَييمّ •

ّّ.الموظفينّّتطَويرّّّلِدعمّالتواصلّوّّالِدارةّوّّالقيادةّمَهاراتّّتعَزيزّ •

 ّ.الحكوميينّللموظفينّمُحددةّمَهارةّلِتطَويرّّمُبتكَِرّتدريبيّّبرنامجّّتصَميمّ:ّّعملّّّورشة •

ّ

ّ

ّ

 :الرابعاليوم التدريبي 

 الولاء  تعَزيز   و  بالمواهب لاحتفاظا

ّ(ّ.المعنويّالتَّقديرّالترقيات،ّالمُكافآت،)ّّإنجازاتهِِمّتقَديرّوّّّفينالموظّّتحَفيزّّأسَاليبّ •

عّّمُحف زةّوّّإيجابيةّعَمَلّ ّّثقافةّبناءّ • ّّ.الابتكارّّوّّالِبداعّّعلىّتشُج 

ّّ.المهنيّالمسارّّفيّالتَّقدُّمّوّّالوظيفيّلِلتَّطويرّّفرصّّتوَفيرّ •

 .مُحددةّحكوميةّجهةّفيّبهِِمّالاحتفاظّّوّّالموظفينّّولاءّّّلِتعَزيزّخطةّّتطَوير:ّّعملّّّورشة •
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 :الخامساليوم التدريبي 

 الكفاءات و  المواهب  إدارة  أداء قياس

ّّإنتاجيةّّالوظيفي،ّالرضاّمُعدلّالموظفينّ،ّدورانّّنسبةّّ)ّالكفاءاتّّوّّّالمواهبّّإدارةّأداءّقياسّمُؤشراتّ •
ّ(ّ.الموظفين

ّّ.العملياتّّلِتحَسينّالبياناتّّتحَليلّّّوّّالموظفينّّأداءّتقييمّأدَواتّ •

ّّ.المُحرَزّالتَّقدُّمّّمُتابعةّّوّّالكفاءاتّّوّّّالمواهبّّتطَويرّّّبرامجّفاعليةّّتقييمّ •

 ّ.لِلتَّحسينّّتوصياتّّّتقَديمّّوّّحكوميةّّجهةّفيّّالكفاءاتّّوّّالمواهبّّإدارةّأداءّتقييم:ّّعملّّّورشة •

ّ

 أساليب التدريب : 
ّ

ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ.نقاشاتّمفتوحةّلتحليلّوجهاتّالنظر •

 ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ.دراسةّحالاتّ •

ّّ.قصصّوأمثلةّواقعيةّ •

 ّّّّّّّّّ.لشخصيةالتمارينّواختباراتّا •

 ّ.العصفّالذهنيّ •

 ّ.تكليفّالمتدربينّبمشروعاتّجماعيةّأوّفرديةّ •

 ّ.ربطّالمحتوىّبتجاربّمألوفة •


