
 

 دبي  –الإمارات العربية المتحدة : مكان الإنعقاد 

 

 . 2025/  2/  13  – 9تاريخ الإنعقاد :  

 

 

 
 

     

 المالكي للتدريب والتطوير مجموعة
 

 دمـقـت
 
 

 الورشة التدريبية بعنوان  

 

  قوف والتطوير التدريب برامج تصميم    

 المستقبلية الحكومية الاحتياجات



 جودة في التميز الخليجي والإبداع العربي                                                    للتدريب والتطوير   المالكي  مجموعة

 

    

 

U.A.E: +971509567548 KSA: +966550146390 Sweden: +46736937007 Germany: +491749143722 1 

   :مقدمة 

 

ّّوّّمؤهلةّّكوادرّتوافرّّلضمانّالحكوماتّّبهاّتقومّّّأنّيمكنّّالتيّّالاستثماراتّّأهمّّمنّوالتطويرّالتدريبّّيعُدّ 
ّّنقلّّعلىّالتطويرّّوّّالتدريبّّيقتصرّلّاّوّ.ّالمستقبلّاحتياجاتّّتلبيةّّوّّالمتسارعةّّالتغيراتّّمواكبةّّعلىّّقادرة

ّّفيّّوّ.ّالإبداعّوّّّالابتكارّتعزيزّوّّّالمواهبّّوّالقدراتّّيرتطوّّّأيضًاّيشملّّّبلّفحسب،ّالمهاراتّّوّالمعرفة
ّّذاتّّعاملةّّّقوىّبناءّّفيّتستثمرّّأنّّالحكوماتّّعلىّّيجبّّّالفرص،ّفيهّتتعاظمّوّّّالتحدياتّّفيهّتتزايدّّّعصر
ّّتزويدّّإلىّّالتدريبيّّالبرنامجّهذاّّيهدف.ّالتغييرّّقيادةّوّّالمتغيراتّّمعّالتكيفّعلىّقادرةّّوّّعاليةّّكفاءة

ّّاحتياجاتّّتلُبيّّفع الةّتطويرّوّّتدريبّّبرامجّّّلِتصميمّاللازمةّالمهاراتّّوّّالمعارفّّبأحدثّّالمشارِكينّ
ّّ.مُؤهلةّوطنيةّّّكوادرّوّقدراتّّبناءّّفيّّتسُهمّّوّّالمستقبلية،ّالحكوماتّ

 

   هداف الورشة:أ

 

ّّ.الحكوميةّّالعاملةّّالقوىّتطويرّّفيّّأهميتهّّوّّالتطويرّوّّالتدريبّّمفهومّّفهم •

ّّ.المهاراتّّوّّالمعرفةّفيّّالفجواتّّتحديدّّّوّّةّريبيالتدّّالاحتياجاتّّتحليلّ •

ّّ.المستقبليةّّالحكوماتّّاحتياجاتّّتلُبيّّّفع الةّتدريبيةّّّبرامجّتصميمّ •

ّّ.الأهدافّوّّالفئاتّّلِمُختلفّّالمناسبةّّالتدريبّّأدواتّّوّّأساليبّّاختيارّ •

ّّ.النتائجّّتقييمّّوّّالتطويرّّوّّالتدريبّّبرامجّّّفاعليةّقياس •

ّّ.أمثلّّبشِكلّّالمواردّّيعتوَزّّوّّالتدريبّّزانياتّميّإدارة •

 ّ.الموظفينّتطويرّوّّتدريبّّفيّّالمسؤوليةّوّّالشفافيةّمبادئّّّوّّالعملّّبِأخلاقياتّّالالتزامّ •

ّ

 

 : الورشةمحتويات 

 

 : الأولاليوم التدريبي 

 التطوير و  التدريب  في  مُقدمة

ّّ.الحكوميةّّالعاملةّالقوىّّتطويرّّفيّّأهميتهّّوّّّالتطويرّّوّّالتدريبّّمفهوم •

ّّ.التدريبّّبرامجّّّنجاحّعواملّّوّّلّع االفّالتعلمّّمبادئّ •

ّّالتطويرّالعمل،ّرأسّّعلىّّالتدريبّّالمهارات،ّعلىّّالتدريبّ)ّالتطويرّّوّّالتدريبّّبرامجّأنواعّ •
ّ(ّ.القيادي

 .مُحددةّّحكوميةّّلجهةّّالتدريبيةّّالاحتياجاتّّتحديدّ:ّّعملّّّورشة •
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ّ

 :الثانياليوم التدريبي 

 التدريبية  الاحتياجات تحليل

ّ(ّ.الاستبياناتّّالمقابلات،ّالملاحظةّ،)ّالتدريبيةّّالاحتياجاتّّلّتحليّّتِقنياتّّوّّأدَواتّ •

ّّ.الحاليّالأداءّّمستوىّّتقَييمّّوّّّالمهاراتّّوّّالمعرفةّفيّّالفجواتّّتحديدّ •

ّّ.الحكوميةّّالمؤسسةّاستراتيجياتّّوّّبِأهَدافّّالتدريبيةّالاحتياجاتّّرَبْط •

 ّ.ةعمليّحالةّّّعلىّّالتدريبيةّّالاحتياجاتّّتحليلّأدَواتّّتطبيقّ:ّّعملّّّورشة •

ّ

ّ

 : الثالثاليوم التدريبي 

 التطوير  و  التدريب  برامج تصَميم 

ّّتقييمّّالتدريب،ّأساليبّّاختيارّالمحتوى،ّتحديدّّالأهداف،ّتحديدّّ)ّتدريبيّبرنامجّّّتصَميمّّمراحل •
ّ(ّ.البرنامج

ّ(ّ.SMART objectives)ّفع الةّّتدريبيةّّأهدافّصياغةّ •

ّّالتدريبّّالتقديمية،ّالعروضّّنقاشات،الّالمحاضرات،)ّالمناسبةّّالتدريبّّأدواتّّوّّأساليبّّاختيارّ •
ّ(ّ.العملي

 ّ.الحكوميينّّللموظفينّّمُحددةّمَهارةّّلِتطَويرّّتدريبيّّبرنامجّّتصَميمّ:ّّعملّّّورشة •

ّ

ّ

 :الرابعاليوم التدريبي 

 التطوير  و  التدريب  برامج   فاعلية تقييم 

ّ(ّ.داءّالأّتحَسينّّالسلوكّ،ّتغَييرّّالتعلم،ّمُستوى)ّالتدريبّّبرامجّّفاعليةّّقياسّمُؤشراتّ •

ّّبعدّّّالأداءّتقييمّّّالمُشاركين،ّمُلاحظاتّّالتعلمّ،ّمُستوىّّاختباراتّ)ّالتدريبّّبرامجّّّتقييمّّأسَاليبّّوّّأدَواتّ •
ّ(ّ.التدريبّ

ّّ.المُستقبلّفيّّالتدريبّّبرامجّّّلِتحَسينّاستخدامهاّوّّّالتقييمّنتائجّّتحَليلّ •

 ّ.لِتحَسينهّّتوصياتّّتقَديمّّّوّّتدريبيّّبرنامجّّّفاعليةّّتقييم:ّّعملّّّورشة •
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 :الخامسالتدريبي  اليوم

 العمل  أخلاقيات و  التدريب ميزانيات  إدارة

ّّ.أمثلّبشِكلّالمواردّّتوَزيعّوّّالتدريبّّميزانياتّّإدارةّوّّتخطيطّ •

ّ(ّ.الموضوعيةّالشفافية،ّالعدالة،)ّّالموظفينّتطويرّّوّّتدريبّّّفيّالعملّّأخلاقياتّّمبادئّ •

ّّ.طويرالتّوّّالتدريبّّبرامجّّّفيّالمشاركةّّعلىّّالموظفينّتحَفيزّّأسَاليبّ •

ياتّّّوّّقضاياّمُناقشةّ:ّعملّّّورشة •  ّ.الحكوميينّالموظفينّّتطويرّّوّّتدريبّّّمجالّفيّتحََد ِ

ّ

 أساليب التدريب : 
ّ

ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ.نقاشاتّمفتوحةّلتحليلّوجهاتّالنظر •

 ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ.دراسةّحالاتّ •

ّّ.قصصّوأمثلةّواقعيةّ •

 ّّّّّّّّّ.لشخصيةالتمارينّواختباراتّا •

 ّ.يّالعصفّالذهن •

 ّ.تكليفّالمتدربينّبمشروعاتّجماعيةّأوّفرديةّ •

 ّ.ربطّالمحتوىّبتجاربّمألوفة •


